MSD Brasil - Compromisso de Privacidade dos Dados dos Profissionais de Saude

A presente Declaragdo apresenta uma visao geral da MSD Brasil, membro da familia global de empresas da
FATOS Merck & Co., Inc. (Whitehouse Station, NJ, EUA), das préticas a respeito do levantamento, utilizacdo e divulgacdo
de dados sobre os profissionais de salde globalmente.

Na Merck & Co., Inc. — também conhecida como Merck Sharp & Dohme (MSD), assim como na Merck Frosst no
Privacidade Canad_é e como Bl_’;\nyu no Japéo (coletivamente “Merck” ou “E_mpresa") — uma empresa farm_acéutica global de
pesquisa, a privacidade é fundamentalmente baseada na confianga. Juntamente com a tradicdo da Merck em

na MSD manter altos padrdes éticos em todas as nossas praticas comerciais, temos demonstrado 0 Nn0SS0O compromisso
com a privacidade. Para tanto, estabelecendo um programa de privacidade global para apoiar a conformidade com
as leis e normas de privacidade aplicaveis a protecéo de informacdes pessoais em todo o mundo.

Em 2001, a Merck & Co., Inc. certificou a sua adesédo ao Safe Harbor Agreement entre a Comissao Européia e o
Departamento de Comércio dos EUA para transferéncias de informagdes pessoais sobre os profissionais de saude
e outras pessoas da Area Econdmica da Europa para os Estados Unidos. Uma copia da Politica de Privacidade
Safe Harbor da Merck esté disponivel no http://www.merck.com/about/how-we-operate/privacy/safe-harbor-privacy-

policy.html.

A MSD levanta, recebe, utiliza e compartilha informacgdes identificaveis (“informacgdes pessoais”) sobre médicos e
outros profissionais de salde, de acordo e conforme autorizado pelas leis aplicaveis e autoridades governamentais
constituidas , nas nossas operagdes comerciais diarias, incluindo:

gestao de estudo de pesquisa clinica, de epidemiologia e resultados
experiéncia adversa e relato de reclamacéo do produto
assisténcia ao paciente, desconto de prescri¢do e programas de apoio de reembolso

comunicagdo de informagbes sobre 0s nossos produtos por meio dos Nossos representantes profissionais,
nossos websites, via e-mail, central de atendimento, correio e outros canais, incluindo comunicagfes
promocionais e outras comunicac¢des de marketing

simposios, conferéncias e outros programas cientificos e educacionais

solicitagBes de amostras de produtos e pedidos dos nossos produtos, quando autorizado por lei
relatério de divulgacéo financeira

pesquisa comercial e pesquisa de marketing

auditoria dos nossos programas e recursos para conformidade e seguranga

identificac&o e envolvimento de especialistas cientificos e lideres

fornecimento de acesso aos n0SsOSs recursos e rastreamento das nossas interacdes com vocé offline e
online (as nossas praticas online séo regidas pela nossa Politica de Privacidade de Internet

rastreamento de pagamentos realizados aos profissionais de salide pelos servigos prestados em nome da Empresa
desenvolvimento de programas de vendas e marketing
entrega de programas e materiais aos seus pacientes

determinacéo da conveniéncia, considerando as exigéncias das leis aplicaveis aos nossos negocios, de
envolvimento dos profissionais de salde em determinados fins comerciais descritos acima

procedimentos legais e investigagdes do governo, incluindo preservacéo dos dados relevantes
e conforme exigido ou expressamente autorizado pelas leis aplicaveis aos negdcios da Merck globalmente

Quando as leis locais exigirem que vocé apresente um consentimento especifico do levantamento, utilizagéo e
divulgacéo de informacgdes pessoais para algum desses programas, podera ser solicitado que vocé apresente o
seu consentimento preenchendo um formulario em papel, um formulario online, em uma discussao por telefone ou
por outros meios adequados ou autorizados. Exceto quando for exigido por lei ou regulamento que utilizemos ou
divulguemos informacdes pessoais para determinados fins, vocé também podera optar por néo participar dos
programas especificos entrando em contato conosco conforme descrito na se¢éo “Contate-nos” deste formulario.

Os tipos de informacdes pessoais que levantamos (diretamente de vocé, do publico ou de terceiros) e
compartilhamos, dependem da natureza do relacionamento que vocé tem com a MSDe das exigéncias das leis
aplicaveis. Essas informag8es podem incluir, entre outras:

e asinformacdes de contato

e as credenciais profissionais, publica¢des, patentes e outras realiza¢des cientificas e médicas

e as fungBes ou cargos ocupados em 6rgdos governamentais ou hospitais ou organizagées pagadoras
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a data de nascimento, dia ou ano de nascimento, ou idade
as afiliacbes organizacionais e institucionais

0s programas e atividades nas quais vocé participou
as informacdes sobre a sua prescricdo de produtos da MSD
os acordos que vocé firmou com a Empresa
as informacdes relacionadas a pagamentos, incluindo o nimero de identificacéo fiscal
as suas preferéncias de comunicagéo

as informacdes sobre os seus colegas e lideres cientificos e médicos na sua area de especialidade

Motivos pelos quais
informagdes pessoais sobre
vocé podem ser
compartilhadas

Para as empresas com as quais a
MSD trabalha: utilizar para os seus
proprios produtos e servicos

Na sec¢édo abaixo, descrevemos os motivos pelos quais as empresas farmacéuticas como a MSD podem
compartilhar informacgdes pessoais sobre os profissionais de salde, se e como a MSD compartilha essas
informacdes, e se vocé pode limitar esse compartilhamento. A MSD implementa medidas de seguranca razoaveis
e apropriadas para proteger as informagdes pessoais contra a perda, utilizagéo incorreta e acesso ndo autorizado,
divulgacéo, alteracéo ou destruicéo, de acordo com a sua sensibilidade.

Nés compartilhamos?

N&o, salvo se vocé apresentar a sua
permisséo expressa (optar pela
participacdo) para o compartilhamento.

Vocé pode limitar esse compartilhamento?

autorizacao judicial ou autorizado
explicitamente por lei

Para as empresas com as quais a N&o, salvo se vocé apresentar a sua Sim
MSD ndo trabalha: utilizar para permisséo expressa (optar pela

comercializar para vocé participacao).

Relatar para autoridades Sim, por exemplo, para relatar Né&o
governamentais (tais como FDA nos informacdes de seguranga sobre os

EUA) nossos produtos.

Para processos legais , conforme Sim Né&o

No caso em que, por motivos
comerciais, a Merck decidir renunciar
parte ou todos 0s seus negdécios por
meio da venda, fus&o ou aquisicao,
para compradores reais ou em
potencial

Sim, com base em acordos por escrito
de que as informagbes pessoais serdo
protegidas de forma apropriada nessas
circunstancias.

Normalmente nédo, exceto quando a lei local
permitir que vocé opte pela néo participacéo ou
exigir o seu consentimento expresso.

Com as empresas que nos prestam
servicos globalmente, em nosso
nome e de acordo com as nossas
instrugdes (por exemplo, para
apresentar informacdes especificas
que vocé tenha solicitado)

Sim, se a operagéo comercial for
apoiada por outra empresa. Como uma
empresa global, trabalhamos com
empresas em todo o mundo para a
prestagéo de servigos para e em nosso
nome, e exigiremos gque essas
empresas protejam as informacdes
pessoais de acordo com as leis,
normas e regulamentos aplicaveis e
politicas de privacidade da Empresa.

Geralmente ndo. Noés definimos a politica, os
mecanismos contratuais e administrativos exigindo a
protecdo de informagdes pessoais por outras
empresas que processam informagdes pessoais em
nosso nome globalmente. Entretanto, quando a lei
local apresentar um direito para que vocé limite esse
compartilhamento, cumpriremos com essas
exigéncias.

Nas circunstancias em que as nossas operagdes
comerciais sdo apoiadas por outras empresas, tais
COMO Uma empresa gque contratamos para enviar 0s
materiais que vocé solicita, vocé ndo podera limitar
esse compartilhamento e ainda receber o servico.

Para as subsidiarias* da Merck &
Co,, Inc., para fins comerciais diarios
conforme descritos nesta declaracéo

*Subsidiarias sdo as empresas
relacionadas por propriedade ou

Sim, como uma empresa global,
normalmente compartilhamos
informag6es pessoais em todos 0s
nossos escritorios globalmente para os
fins descritos na presente declaragéo,
entretanto, somente pessoas com uma

Geralmente ndo. NGs estabelecemos uma politica,
mecanismos contratuais e administrativos exigindo a
protecdo de informacdes pessoais em todos os
nossos negécios globalmente. Entretanto, quando a
lei local apresentar um direito para que vocé limite
esse compartilhamento, cumpriremos com essas
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controle comum. Fora dos Estados
Unidos, as afiliadas da Merck & Co.,
Inc. geralmente operam sob os
nomes “MSD” ou "Merck Sharp &
Dohme"

necessidade comercial legitima de
acesso as informagfes pessoais para
esses fins recebem esse acesso. Por
exemplo, as informac¢des de pagamento
ficardo disponiveis somente para o
escritério local da Merck ou MSD no
seu pais e para o grupo dos EUA
responsavel pelos pagamentos.

exigéncias.

Vocé podera solicitar que ndo realizemos a
transferéncia de informag@es pessoais fora do seu
pais, entretanto, na maioria dos casos, isso limitara
substancialmente os servigcos que prestamos a voce.
Quando os nossos servidores de computador,
bancos de dados ou processos estiverem localizados
em outro pais, na maioria dos casos ndo poderemos
atender a esse pedido e ainda prestar o servigo a
vocé.

Para as outras empresas com as
quais trabalhamos, exclusivamente
para as atividades relacionadas aos
produtos ou servigos conjuntamente
oferecidos ou desenvolvidos pela
Merck e essa empresa

Sim, com base nos acordos por escrito
estabelecidos entre a Merck e essas
empresas.

Sim, se vocé solicitar especificamente a opcao pela
ndo participacao.

Se vocé tem dlvidas relacionadas a esta declaragdo ou as informacdes pessoais que a MSD levanta,
utiliza ou compartilha sobre vocé, ou se vocé quiser alterar as suas preferéncias de comunicacgodes (tais
como optar pela ndo participagdo de recebimento de e-mail, fax ou outras comunicagdes de marketing
diretas) ou para optar pela ndo participacdo em programas particulares, ou se vocé quiser acessar ou
atualizar as suas informacgdes pessoais ha MSD ou nos bancos de dados da Merck, favor nos contatar.

Para contatar o Privacy Office (Escritério de Privacidade) da MSD via escritério local, escreva para:

Contate-nos

MSD Brasil

Compliance — Privacy

Rua Alexandre Dumas, 2510 — Chacara Santo Antonio
S&o Paulo, SP. Brasil

04717-004

Para contatar o Privacy Office na Merck & Co., Inc., a empresa controladora da MSD, escreva para:
Merck Privacy Office

Merck & Co., Inc.

WS3B-85

One Merck Drive

Whitehouse Station, NJ, USA 08889-0100
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